Paula Begoun

 

Paula Begoun ha vendido 2,5 millones de libros sobre el cuidado del cabello, el cuidado del cutis y el maquillaje, haciendo una carrera de educar a las mujeres acerca de los hechos y mitos que van detrás de la industria de la belleza, la cual vale $45 miles de millones de dólares. Ella es partidaria de la belleza inteligente: verse bella no tiene por qué costar mucho dinero. Paula es una experta reconocida en la industria de la belleza y comúnmente se hace referencia a ella como la “Polícia de los Productos Cosméticos”, además de que es conocida por su estilo irreverente, cándido y entusiasta. 

 

Maravillada de cómo empezó su carrera de informar a las consumidoras de productos cosméticos, Paula cuenta su relato de cómo, a los 23 años de edad, aceptó su primer trabajo en el mostrador de productos cosméticos de una tienda departamental y aprendió, por experiencia propia, la manera en que engañan a las clientas. “Supuestamente tenía que vender lociones astringentes y tonificantes diciendo que podían cerrar los poros. Pero yo sabía que si esos productos fueran capaces de hacer eso, ¡cualquiera que los usara no los necesitaría! Los productos antiarrugas eran incluso más difíciles de vender, ya que sus formulaciones simplemente no funcionaban, pero las compañías siguen haciendo las mismas promesas exageradas, incluso dos décadas más tarde”. Paula se rehusó a vender productos que ella sabía que eran un malgasto de dinero o malos para el cutis de sus clientas. Ella recomendaba otras líneas de productos cuando era apropiado hacerlo o simplemente le decía la verdad a la gente, y en última instancia, la despidieron de su empleo. “Desde entonces, ha sido mi misión exponer la verdad que va detrás de los anuncios de belleza y las promesas increíbles que avienta a diestra y siniestra la enorme industria de productos cosméticos, desde las matrices corporativas hasta las y los vendedores que trabajan en los mostradores de productos cosméticos”.

 

Después de más de 25 años de experiencia y estudio, Paula basa toda su información en entrevistas exhaustivas con dermatólogos, oncólogos, químicos cosméticos y fabricantes de ingredientes cosméticos, así como en investigaciones extensas de las revistas de la industria de productos cosméticos y revistas médicas. Sus libros, boletines y publicaciones en línea son la principal fuente de información valiosa y directa sobre el cuidado del cabello, el cuidado del cutis y la belleza para mujeres, ayudándolas a navegar alrededor de concepciones falsas, promesas absurdas y costos exorbitantes. 

 

En 1986, cuando ni una sola casa editorial mostró interés, Paula publicó ella misma su primer libro titulado Blue Eyeshadow Should be Illegal (La sombra de ojos azul debería ser ilegal). “Las casas editoriales me dijeron que las mujeres sólo quieren saber cómo verse bien de las revistas de moda y los doctores”, dice Paula. Se equivocaron. Cuando Oprah Winfrey escuchó acerca de su libro, invitó a Paula a presentarse en su nuevo programa a nivel nacional, “The Oprah Winfrey Show”. Presentarse una sola vez en ese programa le generó ventas de más de 150.000 ejemplares y su carrera como informadora de las consumidoras de productos cosméticos despegó. Desde entonces, Paula ha escrito (y publicado ella misma) otros bestséllers sobre la industria de la belleza, entre ellos, Don’t Go to the Cosmetics Counter Without Me (No vayas al mostrador de productos cosméticos sin mí), Don’t Go Shopping For Hair-Care Products Without Me (No compres productos para el cuidado del cabello sin mí) y The Beauty Bible (Belleza de pies a cabeza). Paula también cuenta con reconocimiento internacional como una experta de la industria de los productos cosméticos y se ha presentado repetidamente en programas televisivos como CNN, “The Today Show”, “20/20”, “Dateline NBC”, ABC's “Primetime”, “Oprah” y “The View”.  

 

Paula, quien regularmente recibe invitaciones para participar en conferencias de dermatología y cirugía cosmética, así como en seminarios para mujeres de negocios, también es una columnista sindicada con el Servicio Noticioso Knight Ridder/Tribune, y su columna semanal “Querida Paula” aparece en muchos periódicos que circulan a lo largo de los Estados Unidos. 

 

Además, Paula fue nombrada una de las 5 finalistas para el premio Nellie Cashman de 2005 que se otorga a mujeres que son propietarias de un negocio. Cada año, se otorga el premio Nellie Cashman para honrar y reconocer a una propietaria de negocio que haya mejorado el estatus de empresarias a través de su visión, perseverancia y liderazgo intrépido e implacable en los negocios y en su comunidad. 
 







